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INFORMACIÓN 

GENERAL

VISIÓN

Serviluz surge como respuesta a la 

demanda constante que el 

colectivo de personas con 

problemas de adicciones en Écija 

realiza de un empleo digno.

MISIÓN

gestión de recursos humanos, 

formación y colocación, tanto para 

las personas como para las 

empresas

CREATIVIDAD, CONFIANZA, 

TRABAJO EN EQUIPO, DEMOCRACIA, 

EMPATÍA, EFICIENCIA, EFICIENCIA, 

ORIENTACIÓN AL CLIENTE, 

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL, 

COMPROMISO CON LA SOCIEDAD Y 

FLEXIBILIDAD. 

SOMOS UNA ASOCIACIÓN SON ÁNIMO 

DE LUCRO CON EL PROPÓSITO DE 

INSERTAR A PERSONAS CON 

PROBLEMAS DE DROGODEPENDENCIAS 

Y/O EXCLUSIÓN SOCIAL.

Ser una organización estable y de 

calidad, que sierva de referente 

en el ámbito de la incorporación 

socio-laboral y de soluciones en la  

VALORES.
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RESUMEN DE 

LA 

ACTIVIDAD

La actividad que realizamos es un 

instrumento fundamental para la inserción. 

Mediante la misma se presta servicio a 

decenas de empresas, colegios institutos y al 

Ayuntamiento de nuestra localidad.

Durante este año nuestros servicios han ido 

recuperando la normalidad, aun así seguimos 

tomando todas las medidas necesarias para 

garantizar de la mejor forma posible la salud 

de todos.
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SERVICIOS
Periódicamente pasamos a recoger la bolsa llena 

en el contenedor y poner una nueva. El papel 

recogido es depositado en la planta destinada a 

ello para su posterior compactación.

Recogida de Papel
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SERVICIO

Recogida de Cartón

20XX

Disponemos en casa del cliente sacas de gran 

capacidad que nos facilite la retirada del mismo y el 

traslado hasta la planta. Si la cantidad es muy grande 

se recoge directamente plegado en las instalaciones y 

se procede al traslado a la planta para su 

compactación.



SERVICIO Se recoge de forma similar al cartón. 

Retirando bolsas de contenedores, para 

este residuo se utilizan bolsas color 

amarillo. Si es para cantidades grandes se 

utilizan sacas. En ambos casos se depositan 

en la planta de envasado para su reciclaje.

Recogida de Plástico

6



SERVICIO Se desarrolla sólo bajo cita, se concreta el 

día que viene el camión compactador a la 

planta para recoger en casa del cliente y 

acercarlo directamente así obtenemos la 

máxima seguridad.

Reciclado de documentos
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SERVICIO Los contenedores están instalados en 

las distintas poblaciones que forman la 

mancomunidad. Puntualmente cada 

cuatro meses pasamos a vaciar los 

mismos y depositar la recogida en la 

planta que hay destinada a ello.

Recogida de pilas
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SERVICIO

Pequeña Mudanza

Se realiza a nivel local, y consiste en el 

traslado de enseres a la planta o a otra 

dirección.
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SERVICIO
Esta actividad se viene 

desarrollando los lunes. Y se 

mantiene más o menos con el 

mismo volumen desde el inicio.

Limpieza de escaparate y 

acerado.
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PROYECTOS DESARROLLADOS

RECICLAJE

La actividad principal de Serviluz 

sigue siendo la recogida de 

papel/cartón a empresas 

particulares para su posterior 

reciclaje. 

TOTAL DE KILOS

En bolsas con papel: 14,400 kgs. 

aprox

En bolsas con envases: 1600 kgs. 

Aprox.

CANTIDAD DE BOLSAS RECOGIDAS

Bolsas con papel: 3,600 udes

aprox.

Bolsas con envase: 800 udes

aprox.

Para el cálculo hemos estimado

4 kgs para la bolsa con papel

2 kgs para la bolsas con envase
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ABASTECIMIENTO 

ALIMENTICIO

Al igual que el año anterior y 

debido a la continuidad de la 

COVID-19. La asociación 

plantea repetir el proyecto de 

abastecimiento alimenticio 

para las sesenta familias que se 

atienden. Ya que los recursos 

existentes siguen siendo 

insuficientes para cubrir las 

necesidades de nuestro 

colectivo. Para dar vida a este 

proyecto cuentamos con el 

apoyo de La Caixa.

Menú solidario
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RECOGIDA DE 

CARTÓN

kilos de cartón que se pueden 

recoger en el servicio de puerta 

a puerta, ya que no se realizan 

pesadas. Nos basamos en una 

dedición que realizamos hace 

unos meses. 

1 pesada = aprox. 300 kilos.

n no tenemos una cantidad 

exacta de los kilos de cartón 

que se pueden recoger en el 

servicio de puerta a puerta, ya 

que no se realizan pesadas. Nos 

basamos en una dedición que 

realizamos hace unos meses. 

1 pesada = aprox. 300 kilos.
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Aún no tenemos una cantidad exacta de los 

kilos de cartón que se pueden recoger en el 

servicio de puerta a puerta, ya que no se 

realizan pesadas. Nos basamos en una dedición 

que realizamos hace unos meses. 

1 pesada = aprox. 300 kilos.

Durante la mañana se completan aprox. 4 

furgonetas 

Teniendo en cuenta estos datos cada martes 

recogemos aprox. 1200 kilos

1200 kilos x 4 furgonetas = 4.800 kgs. 

Mensuales aprox.

Al cabo del año son aproximadamente : 57.600 

kilos.



VOLUNTARIADO

Este año hemos contado con 

alumnas de magisterio de la 

Universidad de Córdoba 

para una jornada de 

voluntariado. Nos 

acompañaron a realizar 

nuestro servicio de recogida 

de cartón.
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PUERTA A PUERTA

15

Esta actividad se viene realizando desde 2016.A 

través de un acuerdo que mantenemos con Ecilimp

que es la empresa que tiene adjudicado el servicio. 

Consiste en la recogida de cartón en las zonas más 

comerciales de nuestra ciudad. En la actualidad 

solo se realiza los martes.



DESTRUCCIÓN DE 

DOCUMENTOS

REPARTO POSTAL

AQUACAMPIÑA

En el mes de marzo y con el apoyo de 

Servicio Sociales del Ayuntamiento de Écija, 

Iniciamos convenio con Aquacampiña. Con 

mucha ilusión, ya que con él se abría la 

oportunidad de generar tres nuevos empleos, 

una monitora y dos peones. Nos encargábamos 

de repartir las facturas de cada ciudadano en su 

domicilio.

Al final del mes de junio y tras mucho 

esfuerzo por intentar que este proyecto saliera 

adelante. Tuvimos que tomar la decisión de 

suspenderlo ya que los ingresos no cubrían los 

gastos del mismo. Y el cliente no opto por 

mejorar las condiciones económicas.
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RECOGIDAS EXTRAS

Es un servicio que este año a tenido un aumento 

considerable. Tanto para las recogidas de cartón como para 

las de plástico o documento. Siendo un total de 31 las 

recogidas extras realizadas.
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DESTINATARIOS

PERSONA BENEFICIARIAS DE LOS PROYECTOS

El colectivo con el que trabajamos son 
personas con problemas de 
drogodependencias, VIH y/o en riesgo de 
exclusión social de Écija y su comarca, que 
están en la última fase de su proceso 
terapéutico o que son derivados desde el 
equipo de tratamiento del Centro Municipal 
de Drogodependencias de la Ciudad y en 
coordinación con la Asociación de 
Drogodependencia y Sida “Sombra y Luz”, así 
como sus familiares.

El perfil más común entre nuestro colectivo 

suelen ser hombres, aunque en este último año 

se ha observado más paridad.
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CONTRATACIONES: 9 EN TOTAL

MONITORA 1 

MUJERES 

PEONES
4 

HOMBRES 

PEONES
4
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CONTRATACIONES NUEVAS: CLIENTES

E S C APAR AT E S 3

ENVASES 

O 

CARTÓN

1

EXTRAS 3

Bajas clientes: 1
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NÚMERO DE EMPRESAS

21

- - PUNTOS DE RECOGIDAS…………..: 71.

- - ESCAPARATES…………………………..: 10.

- - TOTAL CLIENTES…………………….…: 61.

- - CLIENTES DE RECOGIDAS………….: 51



PRESUPUESTOS ENVIADOS: 61 

20XX

Se han realizado una circular para captar clientes para 

potenciar el servicio de limpieza de escaparates. Dando 

como resultado dos clientes nuevos.

Este año los presupuestos para la recogida del cartón y el 

resto de servicios se han hecho personalizados a petición 

del cliente.
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TOTAL AYUDAS A AFECTADOS

MUJERES BENEFICIADAS: 2

HOMBRES BENEFICIADOS: 4

NÚMERO AYUDAS MUJERES: 8

NÚMERO AYUDAS HOMBRES: 4

NÚMERO TOTAL DE AYUDAS: 12

GRATIFICACIONES:

MUJERES BENEFICIADAS: 4

HOMBRES BENEFICIADOS: 6

NÚMERO AYUDAS MUJERES: 20

NÚMERO AYUDAS HOMBRES: 19

NÚMERO TOTAL AYUDAS: 39
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REUNIONES

CEMID: 4

MANCOMUNIDAD: 4

ECILIMP: 1

SOMBRA Y LUZ: 20

AQUACAMPIÑA: 10

PLAN MUNICIPAL DE ACCIÓN EN 

CONDUCTAS ADICTIVAS: 1

(INCORPORACIÓN)

DONACIONES: 4

LA CAIXA: 3

AYUNTAMIENTO: 2

VOLUNTARIADO: 1

OTRAS ASOCIACIONES: 1
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